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RAPPORT OM PROJEKTET
MUSIK TIL COVID-19-VACCINE

| samarbejde med den regionale ledelse af vaccineprogrammet i Nordjylland og
hgjtalerfirmaet SOWA SOUND har studerende og forskere fra musikterapiuddan-
nelsen pa Aalborg Universitet i dette projekt undersggt, hvordan udvalgt musik
kan afspilles til gavn for bade ansatte og borgere i forbindelse med vaccination.
En 9 timerslang spilleliste er blevet udviklet og afprgvet, hvor musikken er sam-
mensat med sigte pa at berolige borgerne og ogséa bidrage positivt til stemningen
pa vaccinestederne for personalet. Musikken kombinerer forskellige genrer, og
varierer i forhold til grader af intensitet, kompleksitet og genkendelighed. Lg-
bende er musikken blevet justeret under afprevning pa Handvaerkervej i Aalborg i
maj/juni 2021, hvor der er samlet data omkring borgere og personalets oplevelser
pa dage med og uden musik. | rapporten praesenterer vi kort baggrundsviden, me-
tode ogresultater samt diskuterer anvendelse, etik og anbefaling for videre brug.

BAGGRUNDSVIDEN & TEORI

Coronapandemien udggr en global krise af dimensioner,
som for mange mennesker har medfgdt en konfrontati-
on med svare eksistentielle problemstillinger. Ifglge et
internationalt systematisk review af undersggelser, der
rapporterer om generelle fglgevirkninger af pandemien,
har mange befolkninger, inklusiv den danske, oplevet et
forhgjet niveau af ubehag, stress, angst, depression samt
posttraumatisk stress (Xiong et al., 2020). Der papeges,
at seerligt udsatte for psykiske falgevirkninger er kvinder,
yngre (under 40 ar), personer med kronisk/psykiatrisk
sygdom, arbejdslgse, studerende, og personer der fglger
mediestremmen om epidemien taet. Efter langvarige ka-
ranteener og social distancering har adgangen til vacci-
ner for mange mennesker betydet en positiv vej tilbage
til"det normale”. Dog lider mange af frygt for bivirkninger
af vaccinerne, og selve vaccinationsproceduren kan ud-
gere en udfordring for de mellem 10 0og 25 % af den voksne
befolkning som lider af ndleskraek (Rigshospitalet, 2020;
Wright et al., 2009). De ansatte vaccinaterer arbejder ofte
under et stort pres for at f& s& mange gennem vaccina-
tionsprogrammet som muligt, og handterer dagligt men-
nesker med forskellig grad af uro og angst. Dette kreever
udholdenhed og hgj grad af motivation og koncentration.

Musiklytning anvendt af den enkelte i hverdagen som red-
skab til aktiv coping i form af emotionel regulering, af-
slapning, opladning m.m. er veldokumenteret (de Nora,
2020; van Goethem & Sloboda, 2011). Musiklytning af
specifik musik udvalgt af musikterapeuter indgér des-

uden som en evidensbaseret behandlingsmetode inden
for sundhedsvaesenet, som har en positiv indvirkning pa
bade psykiske og fysiske problemstillinger (Bonde, 2014;
Jacobsen et al., 2018). Musikafspilning som beroligende
baggrund fgr, under og efter medicinske procedurer har
vaeret anvendt i artier, under betegnelsen "musikmedicin”,
implementeret af sundhedspersonale eller af en fagligt
uddannet musikterapeut. | en kritisk gennemgang af mu-
sikafspilning i ventevaerelser konkluderede forskere al-
lerede i 2004, at musik kan anvendes som en simpel og
cost-effective intervention, der kan reducere angst og
effektivisere medicinske behandlinger, procedurer eller
undersggelser (Cooke et al., 2004). En raekke systemati-
ske reviews af kontrollerede forsgg har samstemmende
konkluderet, at der er mélbare effekter af musikafspil-
ning i forbindelse med medicinske procedurer, sdsom en
generel smertelindrende effekt (Lee, 2016), angstlindren-
de effekt praeoperativt hos hjertepatienter (Bradt et al.,
2013) samt forbedring af andedraet og reduktion af angst
hos patienter i mekanisk ventilation (Bradt et al., 2014). |
musikterapeutiske interventioner, anvendt til “procedural
stgtte” under medicinske indgreb, f.eks. til lindring af ube-
hag og angst ved brug af nale, har man bade anvendt live
musik og musiklytning (Birnie et al., 2018; Yinger & Goo-
ding, 2015). Gooding et al. (2021) anbefaler musikterapi til
stotte ved covid-vacciner til sarbare borgere. Musiklyt-
ning til reduktion af stress hos ansatte i sundhedsvase-
net er desuden veldokumenteret (Beck, 2013; Brooks et
al., 2010). Kulturens generelle sundhedsfremmende ef-
fekter erligeledes blevet fremhevet og dokumenteretien
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WHO-rapport fra 2018 samt flere nationale publikationer
ograpporter(Fancourt et al, 2019; Jensen & Bonde, 2018;
Jensen & Torissen, 2019).

| forbindelse med covid-pandemien har der veeret fokus
pa forskellige former for sang og musik som middel til at
overkomme isolation, angst og nedstemthed, og musik-
lytning er i flere undersegelser dokumenteret som virk-
somt redskab til stresshandtering og stemningsregule-
ring (Henry et al., 2020; Vidas et al., 2021). Musiklytning
til kuraterede spillelister har endvidere hjulpet menne-
sker med at opleve en form for kontrol, genkalde positive
minder og overkomme negative stemninger (Chiu, 2020).
Musiktjenesten Spotify konstaterede i 2021 en staerk stig-
ningiantallet af personlige “vaccine-playlists”, og de lan-
cerede ogsa selv en spilleliste ("Vaccine Songs”), som er
blevet kritiseret for ikke at have inddraget viden fra me-
dicinsk fagpersonale om musikanvendelse for mennesker
i sdrbare situationer (Electronic dance music (edm.com),
21.4.2021). Med hab om at kunne statte bédde borgere og
ansatte igennem covid-vaccineprocedurerne, gennem-
fgrte vi naervaerende undersggelse.

METODE

INDLEDENDE PROCEDURE

| pilotprojektets fgrste fase madtes forskerne med ledel-
sen af vaccinehallen, fik en grundig rundvisning i hallen,
samt lyttede til hvad der blev givet udtryk for, at der var
brug for i hallen med tanke pa bdde borgere og ansatte.
Rundvisningen gav en umiddelbar oplevelse af, at lydmil-
joetivaccinehallen var karakteriseret af stgj. Gruppen fik
indkredset, at der i forhold til de ansattes behov iseer var
brug for musik, der var afvekslende, roligt i stemningen
uden at blive sgvndyssende, samt at musikken virkede vel-
kendt uden at veere for stimulerende. | forhold til borgerne
blev der indkredset behov for positiv afledning/stimule-
ring, beroligelse og en rar atmosfaere. Ud fra disse krite-
rier sammensatte vi 9 timers genremeaessigt afvekslende
og relativ rolig musik i en sammenhangende spilleliste
via Spotify-appen. Det var afgerende at lytte indgadende til
overgangene mellem numrene med henblik pd at skabe en
spilleliste med en afvekslende og samtidig sammenhan-
gende form. Spillelisten blev desuden udviklet ud fra in-
tentionen om at skabe en intensitetskurve, hvor de farste
timers morgen og formiddagsmusik var det mest rolige
pa dagen, hen over middagstimerne blev rytme og tempo
gget enanelse, for sdigen at dale hen over eftermiddagen.
| samarbejde med hgjtalerfirmaet SOWA brugte vi 2-3 ti-
mer pa at sette tradlgse hgjtalere op i vaccinehallerne.
Det kan veere en udfordring at opstille hgjtalerne, sa de
ikke star i vejen for borgere og personale samtidig med
at skulle sikre lav ensartet lyd, og det var derfor en stor
fordel med et tradlgst setup.

Spillelisten blev tilgeengelig ved hjelp af en iPad med
Spotify installeret, som blev sat op ved personaleindgan-
gen til hallen. Udvalgte ansatte blev instrueret i at betje-
ne iPad’'en, saledes at spillelisten kunne igangsaettes om
morgenen og slukkes om aftenen eller efter behov.

Undervejs i projektperioden finjusterede vi spillelisten
to gange pa baggrund af de forelgbige observationer,
spgrgeskemaer og samtaler med ansatte og ledelse. Ek-
sempelvis erfarede vi, at eksempelvis instrumentale gui-
tarstykker med tydelig melodi gik meget fint igennem i
hallen, og viimplementerede flere stykker i denne genre.
Ligeledes opfangede vi gennem interviews samt kvalita-
tive kommentarer i spgrgeskemaer til ansatte, at der var
behov for at eendre intensitetskurven, saledes at efter-
middagens musik bevarede mere tempo og rytme, for at
understgtte de ansattes energi og koncentration sidst pa
dagen. Desuden s@gte vi at imgdekomme ansattes udta-
lelser ved at udskifte en raekke numre, med henblik pa
at spillelisten generelt blev en anelse lettere i stemning,
for eksempel ved at fjerne nogle af de meget langsomme
numre og indsaette kendte melodier i instrumentale ver-
sioner med en anelse hgjere tempo.

DATAINDSAMLING

For at undersgge hvorvidt og hvordan musik kan afspil-
les til gavn for bade ansatte og borgere i forbindelse med
vaccination, anvendte vi dels felt-observationer og semi-
strukturerede interviews af ansatte samt spgrgeskemaer,
udviklet til den konkrete undersggelse, rettet mod bade
ansatte og borgere og deres oplevelse pa dage med og
uden musik. Alle borgere og ansatte er i undersggelsen
sikret fuld anonymitet, da der ikke er indsamlet person-
henfgrbare oplysninger. Projektet er registeret hos Vi-
denskabsetiske Komite for Region Nordjylland (journal nr.
2021-000438), og viindgik licensaftale med KODA i forhold
til at afspille musikken i en afgreenset periode.

Felt-observationer: P4 tilfeeldigt udvalgte dage observe-
rede vi hallens forskellige afdelinger, og vi udviklede en
guide til beskrivelse, hvor kategorierne bl.a. omfattede
registreringer af lydlandskabet i hallen samt borgere og
ansattes méade at veere til stede p&, herunder deres ind-
byrdes kontakt.

Interview af ansatte: P& to tilfseldige dage blev frivillige
ansatte interviewet. Vi udviklede en interviewguide med
fokus pa at samle information om bl.a. ansattes registre-
ringer af egne, kollegers og borgeres reaktion pa bag-
grundsmusikken, og om musikken havde a&ndret oplevel-
sen af lydmiljget /stgj i hallen.

Spergeskema til borgere: P& udvalgte dage med og uden
musik i hallen blev borgere spurgt om deres oplevelse af
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vaccinationen. Borgerne blev mgdt af en studenter-in-
terviewer uden for hallens udgang, hvor de fik nogle fa
spergsmal, og svarene blev efterfglgende indtastet af in-
tervieweren i en sikret online database via tablet. Bl.a.
blevborgerne spurgt til oplevelsen af stemningeni hallen,
oplevelsen af ventetiden, af lydmiljget samt deres ople-
velse af musikken pa dage med musik.

Spergeskema til ansatte: Pa udvalgte dage med og uden
musik i hallen, modtog ansatte pr. mail et link til et spgrge-
skema vedrgrende generelle oplevelser pajobbetivaccine-
hallen, herunder oplevelser af deres eget humar, af lydmil-
joets pavirkning af kontakten med borgeren, af lydmiljgets
pavirkning pa samarbejde med kollegaer samt p& dage med
musik; hvordan musikken fungerede i forhold til udfgrelse
af arbejdsopgaver. | forbindelse med projektets afslutning
modtog alle ansatte et spgrgeskema, hvor der specifikt blev
spurgt ind til erfaringerne med musik i hallen.

lalle spargsmal tilborgere og ansatte brugte vien 5-punkts
Likert skala med folgende svarmuligheder; “meget dar-
lig”, "darlig”, "midt i mellem”, “god”, "meget god” samt "ved
ikke". For borgernes vedkommende blev svarkategorierne
illustreret med et ark med smileys, der viste de forskellige

kategorier og tilhgrende farver (red-gul-grgn).

VALIDITET

Valget af metoder til dataindsamling blev foretaget i teet
samarbejde med ledelsen i vaccinehallen for at sikre det
praecise fokus, sikre etik og sikkerhed for borgere og an-
satte samt sikre gennemfgrlighed af undersggelsen. Un-
dersggelsen blev generelt forberedt, s& spgrgsmalene
var neutrale og enslydende for borgerne og de ansatte pa
dage med og uden musik. Borgerne vidste saledes ikke, at
undersggelsen havde fokus p& musikafspilning. Studen-
termedhjalperne, derindsamlede data fra borgerne, blev
ligeledes instrueret i at veere imgdekommende og neu-
trale i deres made at stille spgrgsmalene pa.

DATAANALYSE

De indsamlede felt-observationer og interviews er ble-
vet analyseret ud fra en hermeneutisk-faenomenologisk
tilgang, hvor data er gennemgéet, kodet og kategorise-
ret med henblik pa at beskrive nuancerne i en sammen-
fattende essens samt fortolket i mgdet med forskernes
erfaring og forstaelseshorisont (Brinkman & Tanggaard,
2020; Kvale & Brinkman, 2009; Robson & McCartan, 2016).
Spergeskemabesvarelser er analyseret gennem deskrip-
tiv statistisk og simple variansanalyser ved brug af soft-
wareprogrammet SPSS, version 22 (Field, 2017; Robson
& McCartan, 2016). Analyser af de forskellige dataseet er
sammenholdt i en triangulering og pa denne baggrund er
resultaterne af pilotprojektet diskuteret og sammenfat-
tet i en konklusion.

RESULTATER

SPPRGESKEMARESULTATER

Vi samlede data ind pa 3 dage med musik og pa 3 dage
uden musik. 329 borgere svarede pa dage med musik og
370 borgere svarede pa dage uden musik. Tilsvarende har
23 ansatte svaret pa spergeskemaet pa dage med musik,
0g 16 ansatte har svaret pa dage uden musik. | alt indgar
séledes 699 borgere samt 40 ansatte i undersggelsen. Af-
slutningsvis spurgte vi alle ansatte om deres overordnede
oplevelse og tanker om anvendelse af musik, hvor 14 an-
satte svarede. Data fra de 2 fgrste dage med musik blev
brugt til at justere og afprgve musikspilleliste og teknik,
og saledes beror de falgende analyser pa 122 borgeres op-
levelse af den feerdige spilleliste pa den tredje dataind-
samlingsdag med musik samt 370 borgeres oplevelse af
3 dage uden musik p& Handveerkervej i Aalborg. Se yder-
ligere demografiske informationer i tabel 1.

Med musik Uden musik SUM
Alder M SD M SD
Ansatte 37.33 16.87 26.50  9.31 40
Borger  63.07 5.10 57.55 13.10 699
TABEL 1

Generelt var borgeres oplevelse af vaccinationsprocedu-
ren meget positiv med et gennemsnit over 4 (svarende til
god eller meget god) pé alle parametre pad naer oplevel-
sen af lydmiljg, der var lige under 4. For de ansatte var
der ogséd en meget positiv oplevelse af stemning og hu-
mgr, mens oplevelsen af lydmiljg, kontakt med borgeren
og samarbejde ogsa |a lidt under middel (se tabel 2 & 3).

Dage med Dage uden SUM

musik musik

Kvin- Mand Kvinde Mand Kvin- Mand

de de
Ansatte 80% 20% 56%  44% 28 12
Borger* 49% 51% 64%  36% 398 299

*2 borgere har ikke angivet kan

TABEL 2

Nar vi sammenligner borgernes oplevelser pa tvaers af
dage med og uden musik, kan vi se, at der er en signifikant
bedre oplevelse af humer, ventetid og lydmiljg pa dagen
med musik end pa dage uden musik. Ligeledes kan vi se,
nar vi sammenligner de ansattes oplevelser, at der er en
signifikant bedre oplevelse af deres kontakt med borgere
og samarbejde med kollegaer pa dage med musik end pa
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dage uden musik. Den starste forskel ses for borgerne pa
oplevelse lydmiljg, mens den st@rste forskel for de ansatte
ses pa oplevelsen af samarbejdet med kollegaer. Nar vi
kigger nazermere pa data fra alle dage med musik, kan vi
se, at borgernes oplevelse med musik forbedrede sig sig-
nifikant over tid.

Borgere M SD Eta
Stemning
Med musik 4.48 .69 .00
Uden musik 4.47 .61
Vaccination
Med musik 4.74 .bb .07
Uden musik 4.65 .60
Ventetid
Med musik 4.63 .56 0%
Uden musik 4.53 .68
Humear
Med musik 4.62 .65 5%
Uden musik 4.4 .65
Lydmiljg
Med musik 4.22 .79 Bloh
Uden musik 3.93 .97
*p<.0l., *p<.05
TABEL 3

P& nedenstaende grafer vises gennemsnitsvaerdier fra
spgrgeskemaundersggelsen.

Borgeres oplevelse af vaccination.
Gennemsnitstal pd dage med og uden musik
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45
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Vaccinepersonales oplevelse af arbejdsdagen.
Gennemsnitstal pa dage med og uden musik

4 II II I
0 II I
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w

[S]

-
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B Musikn=24 ®Ingen musik n=16

Yderligere analyser viser, at der er sammenhang mellem
alder og borgernes oplevelse af vaccinationen, hvor f& yng-
re borgere havde en mindre positiv oplevelse. Ligeledes
spiller ken ind pa borgernes oplevelse af ventetiden, hvor
mand har en mindre positiv oplevelse end kvinder. Tilsva-
rende kan vi ogsa se, at alder spiller ind pa de ansattes
oplevelse af stemning, hvor yngre ansatte har en mindre
positiv oplevelse af stemningen. Sluttelig er der ogsa sam-
menhaeng mellem de ansattes ken og deres oplevelse af
deres eget humar, hvor kvindelige ansatte har en mere po-
sitiv oplevelse af deres eget humgr end mandlige ansatte.

SAMMENFATNING AF OBSERVATIONER PA
DAGE MED MUSIK

Vi opholdt os i vaccinehallen péa 4 forskellige dage og ob-
serverede borgere og ansatte under musikafspilningen.
Her observerede vi, at musikken var hgrbar bade i kgen
hen mod vaccineomradet og i selve vaccinationsomra-
det. Enkelte borgere pé vej ind til at blive vaccineret vug-
gede lidt til musikken, og en borger der tgvede med at ga
frem, blev hjulpet af en anden borger. De ansatte talte
deempet sammen og var i nogle tilfaelde aktive i forhold
til at flytte hojttalere eller justere pa lydstyrken (efter at
vi havde informeret om at det var en mulighed). Vagter og
leeger kommenterede spontantidialogen, at de veerdsatte
musikken. | observationsomraderne lagde vi marke til,
at der var en rolig stemning. Borgerne sad stille og lyt-
tede hver for sig, nogle gange med lukkede gjne, og nogle
gange med mobiltelefonen fremme. Nogle borgere satte
sig tilsyneladende bevidst teet pa hgjttalerne, og flyttede
sig ikke selvom lyden syntes hgj.

Vi oplevede, at musikken skabte en rolig stemning iseer i
formiddagstimerne. Hgrbarhed af musikken afhang i hgj
grad af, hvor meget stgj der i gvrigt var i vaccinehallen. |
travle perioder midt pa dagen var der i vaccinehallen en
del hgjlydt snak fra informationsdisken og vaccineomra-
det, som ofte overdgvede musikken iseer i det andet ob-
servationsrum naermest disken. En regnbyge trommede
s& meget pé taget, at den overdevede musikken. Musik-
ken var mest tydelig i det fgrste observationsrum, hvor de
fleste borgere satte sig.
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Samlet set har vi observeret og oplevet, at vaccinatio-
nerne foregik i en fredsommelig og rolig stemning med
musikken som hgrbar baggrund, mens musikken tradte
lidt mere i baggrunden under spidsbelastningsperioder
med meget stgj.

SAMMENFATNING AF INTERVIEW MED
ANSATTE

Vi interviewede i alt 9 frivillige ansatte, en laege og otte
vaccinaterer med blandet faglig baggrund, bl.a. laborant
og medicinstuderende. Alle interviewpersoner gav udtryk
for, at musikken i hallen gav energi og hjalp dem gennem
arbejdsdagen, samt at baggrundsmusikken generelt bi-
drog til et lettere humer og en behagelig stemning i hallen.
Dervar dog divergerende oplevelser og opfattelser af mu-
sikkens kvaliteter. Seerligt de yngste vaccinatgrer gav ud-
tryk for, at en del af musikken var for rolig og kunne vir-
ke treettende, og ytrede gnske om mere melodi og rytme,
samt flere kendte musiknumre. Andre oplevede, at det
virkede bedst med stille og rolig instrumental musik, der
dannede en behagelig baggrund og understgttede kon-
centrationen omkring deres opgaver, mens de kendte
numre derimod tog for meget opmeerksomhed og kunne
virke forstyrrende.

Nogle af de ansatte havde registreret, at borgerne virkede
mere afslappede og klar til at blive vaccinerede end de
gjorde tidligere, hvor der ikke var musik i hallen. Flere gav
udtryk for, at lydstyrken ikke matte vaere for lav, da musik-
ken sd ikke kunne hgres ordentligt, og derfor blev en del
af baggrundsstgjen i hallen fremfor at bidrage til et mere
behageligt lydmiljg. Det fremgik af interviewene, at dette
var en delikat balance, da musikken heller ikke matte veaere
sé hgj, at det blev vanskeligt at tale med borgerne.

DISKUSSION

Borgerne var generelt meget tilfredse med deres vaccina-
tionsoplevelse. | forhold til musikafspilning viste under-
sggelsen storst effekt pa ventetid og humer samt ople-
velsen af lydmiljget, hvilket ogsa var vores forventning og
sigte med undersggelsen. For de ansattes vedkommende
var der sterst effekt pd kontakt med borgere og samar-
bejde med kollegaer, hvilket var et positivt og mere over-
raskende resultat, der synes at ligge "maskeret” bag den
umiddelbare og bevidste musikoplevelse. Dette peger pa
musikkens potentielle evne til at forbedre arbejdsklimaet
i vaccinehallen.

Observation og interviewdata understgtter og uddyber
disse fund og peger samtidig pa, at oplevelsen af musik-
ken blandt de ansatte var sammensat og kompleks. Ek-
sempelvis papegede flere ansatte ogsa i det afsluttende
sporgeskema, at de var kritiske overfor forskellige aspek-

ter af musikken, samtidig med at langt de fleste ansatte
savnede musikken, nar den ikke var der. Mange ansatte
kunne se musikkens veerdi for borgerne uagtet deres egne
musikpraeferencer. Dette kunne tyde pd, at det i lignende
undersggelser er vigtigt at vaere opmaerksom pa, hvordan
musikken kan have en gavnlig virkning uanset individets
genrepreeferencer. Ud fra den eksisterende faglige viden
ved vi 0gsd, at langsom musik kan fremme en mere ro-
lig tilstand ved at pavirke individets puls og vejrtraskning.

| sammenseatningen af en spilleliste, er det vigtigt at
variere tempo og genre, saledes at musikken bade kan
imgdekomme borgere, som er stressede og angste, samt
imgdekomme de ansatte der maske har behov for ener-
gifyldt musik pa en lang arbejdsdag. | Igbet af undersg-
gelsen fandt vi eksempelvis ud af, at vores hypotese om
tempovariation i lebet af dagen (mest stille musik ferst
og sidst pd dagen) méatte justeres, s der kom mere musik
med hgjere tempo sidst pa dagen. | forhold til tilpasning af
spillelisten, musikafvikling og opseatning af hgjttalere er
detligeledes betydningsfuldt Igsbende at inddrage overve-
jelser om rummenes beskaffenhed og akustik.

Pa trods af at de ansatte scorede hgjt pa borgerkontakt
kommenterede flere, at hgj musik kunne veere et problem
for borgere med hegrenedsettelse, og pd den anden side
kunne musikken skaerme den enkelte samtale i et abent
miljg, hvor de vaccinerede ellers kunne hgre hinanden.
Samlet set pegede interviewene og observationerne séle-
des pavigtigheden af, at fagpersonalet selv har mulighed
for at regulere lydstyrken pé naermeste hgjtaler. Intervie-
wene illustrerede forskellige preeferencer og forskellige
reaktioner hos de ansatte, hvilket peger pa dels behovet
for justerbare spillelister som er genremaessigt varierede,
dels behovet for mere information/undervisning af perso-
nalet omkring musikkens kvaliteter og tilsigtede effekt pa
bade borgere og ansatte.

BEGRZANSNINGER

Spergeskemaresultaterne kan muligvis veere pavirkede
af underliggende variabler som vejret/dagsstemningen,
aktuelle begivenheder (covid-relaterede), borgernes al-
dersgruppe, og sammensatning af ansatte pa de tilfeel-
digt udvalgte dage. En yderligere begraensning i under-
s@gelsen er, at vi kun har sammenlignet dage uden musik
med en enkelt dag med musik. Dette skyldtes bl.a., at der
pga. tidspres var tekniske problemer med afspilningen pa
de fgrste dage, hvorved data ikke var brugbare. En anden
begraensning er, at vi ikke har anvendt validerede spar-
geskemaer, da vi ikke i denne indledende undersggelse
gnskede at spgrge ind til borgeres og ansattes psykiske
eller fysiske helbredstilstand, men derimod havde fokus
pa selve oplevelsen af at veere pé arbejde og at blive vac-
cineret med og uden musik.
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ANBEFALINGER

Der ber anvendes musikafspilning fra en fagligt kurate-
ret spilleliste, som er skabt til forméalet og Igbende kan
justeres og varieres eksempelvis efter arstid og/eller al-
dersgrupper. Spillelisten skal veere lang nok til at deekke
en hel arbejdsdag (sa der undgas gentagelser). Der skal
foretages lyd- og teknik-tjek og afprgvning med rundspar-
ge til medarbejdere ved opstart og derefter med jeevne
mellemrum.

Afspilning ber veere brugervenlig eventuelt pa tablet/
ipad eller anden device i offline tilstand, og bgr opbeva-
res sikkert uden for arbejdstid. Musikafspilning ber forega
med hgjkvalitets musikhgjttalere, sa lydkvaliteten er sa
god som muligt, og opstilling og placering af hgjttalere
ber foregd med hjaelp fra lydtekniske fagpersoner. Det er
sveert at deekke store arealer med passende lav ensartet
lyd, hvilket det rette udstyr og den rette ekspertise. Der
bgr etableres et max./min. lydstyrkeniveau, som marke-
res pa hgjttaleren, sa ansatte kan nulstille efter perioder
med op/nedregulering af lydstyrke. Der bgr veere mindst
en “musikansvarlig” person, som sg@rger for at oplade af-
spiller, tjekke ledninger, teende/slukke for musikken mor-
gen og aften, og som jeaevnligt tjekker, om musikken er
i gang. Denne person kan ogsa skrue op for lydstyrken i
travle perioder pa dagen (hvis der eksempelvis er megen
baggrundsstej).

Medarbejderne bar orienteres om formalet med musik-
afspilningen, baggrunden for anvendelse af musik, samt
instrueres i hvordan de selv kan regulere lydstyrken eller
helt slukke for musikken i perioder pa naermeste hgjttaler
i lgbet af arbejdsdagen.

| fremtidige undersggelser vil det veere relevant at ind-
samle data om deltagernes psykofysiske tilstand og
stressniveau, da andre undersggelser peger pa, at det mu-
ligvis er de mest sarbare borgere/ansatte, der har stagrst
gavn af musikinterventionen.

KONKLUSION

Projektet ‘Musik til covid-19-vaccine’ har vist, at bag-
grundsmusik i forbindelse med vaccination kan have po-
sitiv effekt for borgere og ansatte, sarligt hvad angar
oplevelsen af ventetiden, humgret og lydmiljget i vacci-
nehallen for borgernes vedkommende, og for ansattes
vedkommende ogsé i form af kontakt med borgere og
samarbejde med kollegaer. Dog kan baggrundsmusikken
0gsa have modsatrettet virkning eksempelvis i spidsbe-
lastede perioder med megen stgj, hvor stgjen overdagver
musikken, hvis lydniveauet pa musikken er for lavt, eller
musikken kan forhindre samtaler med borgere med ned-
sat hgrelse, hvis lydniveauet er for hgjt.

Det kraever professionel faglighed at udvikle en sammen-
hangende spilleliste samt Igbende at justere sammen-
satningen af musik for at opna sterst mulig gavn for flest
mulige borgere og ansatte. Det kraever tillige professionel
faglighed at sg@rge for, at det tekniske set-up fungerer,
herunder opsatning og justering af hgjtalere med henblik
pa at lyden af musikken er optimal.

Ansatte begr instrueres i reguleringen af lydstyrke
samt informeres om baggrund og formal med den spe-
cifikke baggrundsmusik for at opnd sterst mulig ef-
fekt af tiltaget. Inddragelsen af ansatte er desuden
vaesentlig i forhold til at tage hdnd om etiske aspek-
ter dels i forhold til at sgrge for at samtale er mulig
med alle borgere, dels at ansatte er fuldt informere-
de om fast installation af baggrundsmusik p& deres ar-
bejdsplads, hvor de opholder sig mange timer hver dag.
Fremtidig forskning kan med fordel inkludere data om
graden af sarbarhed hos borgere og ansatte, samt satte
fokus pa at undersgge hvorvidt og hvordan musikken har
effekt pa trods af individets specifikke praeferencer.
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